Nr sprawy: ZO-10-2020r      


                     Milicz, dnia 02.03.2020 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE 
dotyczące postępowania wyłączonego ze stosowania ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. z 2010r. Nr 113, poz. 759)

1. Zamawiający: Technikum Leśne w Miliczu ,ul.Kasztelańska 1,

56-300 Milicz, ,NIP 916 13 93 133
2. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest:  sprawowania stałego nadzoru i serwisowania sprzętu komputerowego oraz  oprogramowania komputerowego.

1. Umową będzie  objęty  sprzęt komputerowy i oprogramowanie znajdujące się w siedzibie szkoły: Technikum Leśne w Miliczu, ul. Kasztelańska 1, 56-300 Milicz i Internacie TL Milicz przy ul.AL.ZHP1. 

2. Pakiet opieki serwisowej obejmuje 4 godziny pracy serwisanta miesięcznie na które składają się: 

a) wyjazdowe usługi serwisowe 

b) pomoc zdalna w postaci:

- zdalnego łączenia się z komputerami klienta,

- wsparcia telefonicznego,

- odpowiedzi na e-maile.

Krótkie rozmowy telefoniczne nie są wliczane do pakietu. 

§ 2

W ramach świadczonych usług wykonane będą:

a) instalowanie, konfigurowanie, naprawa i aktualizacje posiadanego przez Zleceniodawcę legalnego oprogramowania,

b) wykonywanie backup-ów danych w ramach potrzeb,

c) administrowanie lokalną siecią komputerową,

d) rzetelne i fachowe doradztwo dotyczące rozbudowy sprzętu komputerowego, związane z zapewnieniem poprawnego jego funkcjonowania,

e) naprawy, modernizacje, przeglądy sprzętu komputerowego,

f) udzielanie porad w zakresie obsługi komputerów oraz archiwizacji danych z wyłączeniem szkoleń,

g) drobne prace konserwacyjne (wymiana tonerów do drukarek, okresowe czyszczenie sprzętu) niewymagające dostarczenia sprzętu do specjalistycznego serwisu,

h) dobór i zaopatrzenie w akcesoria komputerowe i inne,

i) strony ustalają możliwość rozszerzenia zakresu umowy,

j) serwis poinformuje Zleceniodawcę o planowanych urlopach oraz zawiadomi natychmiast Zleceniodawcę, jeśli zaistnieją inne przeszkody w wykonaniu usługi.

Konieczna jest wizja lokalna w celu dokładnego zapoznania się z istniejącym sprzętem i siecią komputerową .
3. Termin realizacji zamówienia: 

Termin obowiązującej umowy: 12 miesiące od momentu podpisania
4. Osoby wyznaczone do porozumiewania się z wykonawcami: 

1) Mariusz Sadowski –w sprawach merytorycznych, 

tel.:604729097 , e-mail:kierownik.gospodarczy@tlmilicz.pl
2) Wizja lokalna  w godz.8.00-15.00 -

5. Kryteria wyboru oferty:

Opis sposobu obliczenia ceny:

Cena podana w ofercie dla danej części zamówienia (cena ofertowa brutto) powinna zawierać wszystkie koszty związane z realizacją danej części przedmiotu zamówienia 

Rozliczenia między zamawiającym a wykonawcą prowadzone będą w walucie polskiej PLN.

Ceny winny być podane w zaokrągleniu do dwóch znaków po przecinku.

Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty:

Wartością ocenianą jest cena brutto (wartość brutto danej części zamówienia) wpisana do formularza ofertowego stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszego zaproszenia.

O wyborze najkorzystniejszej oferty spośród ważnych (spełniających wymagania Zamawiającego opisanych w niniejszym zaproszeniu) ofert dla danej części zamówienia decydować będzie kryterium najniższej ceny.

6. Wymagania, jakie powinni spełniać wykonawcy zamówienia, w zakresie wymaganych dokumentów i oświadczeń:

Oferta wykonawcy powinna zawierać:

1) Formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 1, 
7. Sposób przygotowania oferty: 

ofertę należy sporządzić w formie pisemnej i wysłać na adres
siedziby Techniku Leśnego w Miliczu przy ul. Kasztelańskiej 1, 56-300 Milicz-Sekretariat.
lub w formie elektronicznej na adres sekretariat@tlmilicz.pl

1) oferta winna zawierać dokumenty zgodnie z opisem w pkt 6 zaproszenia,

2) ofertę należy złożyć przed terminem składania ofert w jednym egzemplarzu i zapakować w sposób uniemożliwiający jej otwarcie przez osoby nieuprawnione, z adnotacją: 

	nazwa i adres Wykonawcy

OFERTA Serwis komputerowy

Sprawa numer ZO-10-2020



3) wymaga się, by oferta była podpisana przez osobę lub osoby uprawnione do zaciągania zobowiązań w imieniu wykonawcy,

4) wszelkie koszty związane z przygotowaniem oraz dostarczeniem oferty ponosi wykonawca,

5) ofertę złożoną po terminie składania ofert zamawiający zwróci bez jej otwierania, 

6) W przypadku nieprawidłowego zaadresowania lub zabezpieczenia oferty zamawiający nie bierze odpowiedzialności za złe skierowanie przesyłki i jej przedterminowe otwarcie,

7) Zamawiający pozostawi ofertę bez rozpatrzenia w przypadku, gdy Wykonawca nie przedstawi formularza ofertowego bądź przedstawi formularz ofertowy bez podania ceny albo przedstawi formularz ofertowy zawierający różne warianty ceny.

W pozostałych przypadkach, przy ocenie złożonych ofert Zamawiający będzie posiłkował się przepisami ustawy Kodeks Cywilny oraz ustawy Prawo Zamówień Publicznych.

8. Miejsce i termin składania ofert: 

1) miejsce składania ofert: TL Milicz.- pisemnie -sekretariat lub  elektronicznie                                      e-mail: sekretariat@tlmilicz.pl
2) miejsce otwarcia ofert: Gabinet Kierownika Gospodarczego
3) termin składania ofert: 23.03.2020r-godz. 10:00,

4) termin otwarcia ofert: 23.03.2020r -godz. 10:15.

Bezpośrednio przed otwarciem ofert zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

Podczas otwarcia ofert podane będą: imię i nazwisko, nazwa (firma) oraz adres (siedziba) wykonawcy, którego oferta jest otwierana, a także informacje dotyczące ceny oferty 

W załączeniu:

1. Formularz ofertowy – załącznik nr 1 

2. wzór umowy-załącznik nr 2
3. poświadczenie pobytu ,wizji lokalnej-załącznik nr 3
